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Bienvenue
à TELUS TV

Nous vous remercions d’avoir choisi TELUS TVMD, un service de télévision
entièrement numérique qui vous fera vivre une expérience complète et
nouvelle en matière de divertissement.

TELUS TV vous offre de multiples possibilités. Vous prendrez plaisir à
naviguer dans ses menus interactifs et à vous familiariser avec ses fonctions
d’avant-garde, dont certaines sont exclusives dans l’industrie.

Apprêtez-vous à entrer dans un monde fascinant composé de 200 chaînes
numériques. Un monde qui saura également vous captiver par ses nombreuses
chaînes en haute définition avec des images plein écran jusqu’à dix fois plus
nettes que celles de la télé standard.

5

Ce manuel contient de nombreux trucs et conseils qui vous aideront
à personnaliser votre service pour profiter pleinement de TELUS TV.
Veuillez le garder en lieu sûr afin de vous y référer au besoin.

Pour de plus amples informations, visitez telusquebec.com/tv ou
composez le 1-888-520-TELUS (8358) pour parler à un de nos représentants.
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Votre télécommande TELUS TV

Vous ne vous y retrouvez plus avec vos

nombreuses télécommandes? TELUS TV

vous offre une télécommande universelle

qui fonctionne avec la plupart des téléviseurs,

lecteurs de DVD, magnétoscopes

et récepteurs A/V.

Pour de plus amples renseignements

sur les codes de programmation de votre

télécommande, veuillez consulter votre manuel

Branchez aux sections « Programmation de

la télécommande TELUS TV » et « Liste des

codes de programmation ».
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Accéder aux commandes du décodeur TELUS TV.

Accéder aux commandes du téléviseur.

Allumer ou éteindre le décodeur TELUS TV et d’autres appareils.

Accéder aux commandes du lecteur de DVD.

Accéder aux commandes d’un appareil auxiliaire (magnétoscope
ou récepteur A/V).

Faire avancer ou reculer un DVD par chapitre ou section. Dans le guide
horaire, ces touches permettent de se déplacer 12 heures plus tard (SKIP)
ou 12 heures plus tôt (BACK).

AUX

BACK/SKIP

RECORD

TV/VIDEO

STOP

PAUSE

PLAY

REW/FF

SEARCH

MENU

VOD

RECORDINGS

INFO

FLÈCHES DE
NAVIGATION

OK

LIVE TV

EXIT

Démarrer l’enregistrement de la cassette vidéo ou du DVD.

Faire défiler les sources d’entrée télé ou vidéo disponibles.

Arrêter la lecture de la vidéo sur demande, de la cassette vidéo
ou du DVD.

Mettre en pause la lecture de la vidéo sur demande, de la cassette vidéo
ou du DVD.

Démarrer la lecture de la vidéo sur demande, de la cassette vidéo
ou du DVD.

Avancer rapidement ou reculer la vidéo sur demande, la cassette vidéo
ou le DVD. Pour la vidéo sur demande, vous pouvez choisir
entre trois vitesses en appuyant de nouveau sur cette touche.

Affichez le menu de recherche.

Afficher le Menu principal.

Afficher le menu de Vidéo sur demande (VSD).

Actuellement inactif.

Afficher la description de l’émission sélectionnée.

Déplacer le curseur de sélection vers le haut, le bas, la gauche
ou la droite.

Sélectionner l’élément mis en évidence.

Actuellement inactif.

Effacer tous les écrans de menu et retourner au mode télédiffusion.

Truc rapide

La Vidéo sur demande (VSD),

le Guide horaire interactif et le

Menu principal sont accessibles

sur simple pression d’une touche.

POWER

TV

STB

DVD
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Les chaînes TELUS TV

Les chaînes TELUS TV ont été organisées selon une logique de numérotation

qui en facilite l’accès.

ZONE DE BASE NUMÉRO DE CHAÎNE

La Une (chaîne Web de TELUS TV) 1

Les chaînes de la base numérique 3 à 66

Galaxie* 650 à 694

Radio** 700 à 899

ZONE HD NUMÉRO DE CHAÎNE

Haute Définition 500 à 591

ZONE FRANCOPHONE NUMÉRO DE CHAÎNE

Toutes les autres chaînes de langue française 18 à 83

ZONE ANGLOPHONE NUMÉRO DE CHAÎNE

Sports 99 à 115

Nouvelles et Savoir 150 à 183 plus 256 et 257

Famille 201 à 209

Style de vie 230 à 259

Variétés 260 à 274

Réseaux généralistes 300 à 311

Cinéma 401 à 431

Musique 600 à 609

Galaxie 650 à 694

Adultes 901 à 903

ZONE MULTILINGUE NUMÉRO DE CHAÎNE

Chaînes internationales 921 à 941

* De la musique en continu sur votre télé. Écoutez de la musique de qualité dans tous les styles – rock, populaire, country, jazz et

autres – sans pause commerciale, 24 heures sur 24. Accédez à Galaxie sur les chaînes 650 à 694.

** Des chaînes de radio. Écoutez vos stations de radio préférées sur les chaînes 700 à 898 : vos chaînes locales et les chaînes les

plus populaires des grands centres.

Pour plus de renseignements concernant les chaînes TELUS TV ou pour modifier votre

abonnement en ligne, visitez telusquebec.com/tv

PPV

CALLER ID

VOL +

VOL -

CH/PG +

CH/PG -

MUTE

PREV

CLEAR

ENTER

Activer ou désactiver le son.

Retourner à la chaîne de télévision précédente.

Supprimer le texte.

Ajouter la chaîne que vous regardez à votre liste de chaînes favorites

ou la supprimer de la liste, et afficher des renseignements

supplémentaires sur l’émission en cours.

Sélectionner la chaîne suivante ou naviguer rapidement vers le haut

dans les menus. Sélectionner la chaîne précédente ou naviguer

rapidement vers le bas dans les menus.

Montez le volume.

Baisser le volume.

Afficher le Guide horaire interactif.

Accéder à l’Afficheur d’appels.

Actuellement inactif.

Aide-mémoire

Pour allumer votre téléviseur :

1 Appuyez sur le bouton TV et ensuite sur POWER de votre télécommande TELUS TV.

2 Appuyez sur le bouton STB et ensuite sur POWER de la télécommande.

Pour éteindre votre téléviseur : refaites les étapes ci-dessus.

GUIDE

Actuellement inactif.
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Utilisation du service TELUS TV

Navigation dans le Guide horaire interactif

Utilisez le Guide horaire interactif pour voir les émissions en cours et à venir.

Zone d’image du guide

Continuez de regarder votre émission
pendant que vous consultez le Guide
horaire interactif.

Information

Détails sur l’émission mise en évidence.

Guide

Liste des émissions de chaque chaîne
selon l’heure.

Grille des émissions

Présentation de la liste des émissions
pour les sept prochains jours, à raison
d’un maximum de 90 minutes par écran.

1 Appuyez sur .

2 Utilisez les flèches pour passer d’une chaîne à l’autre dans la liste d’émissions.

3 Appuyez sur pour voir la chaîne sélectionnée dans la zone d’image du guide.

4 Appuyez de nouveau sur pour retourner à l’image en mode plein écran.

5 Appuyez sur pour afficher la description d’une émission.

Navigation dans le Menu principal

Servez-vous du Menu principal pour naviguer parmi les fonctions telles que la Vidéo sur

demande (VSD), le contenu loué (Archives), les contrôles parentaux (option Paramètres),

les listes de chaînes favorites (Mes choix), etc.

1 Guide
Cette fonction affiche l’horaire des émissions télé sur une période de 7 jours.

2 Vidéo sur demande
Cette fonction permet d’accéder à un superclub vidéo en direct de votre salon.

3 Archives
Cette option donne accès aux titres de vidéo sur demande dont la période de location n’est pas
terminée ainsi qu’aux rappels automatiques d’émissions.

4 Contrôle parental
Cette fonction permet de verrouiller l’accès aux chaînes ou émissions dont le contenu
est jugé inconvenant.

5 Mes choix
Cette option donne accès aux listes de chaînes favorites qui ont été créées.

6 Recherche
Cette fonction aide à repérer les émissions préférées et les titres de vidéo sur demande.

7 Paramètres
Cette option permet de configurer le service TELUS TV pour, entre autres,
régler la qualité de visionnement.

Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner une fonction,

ensuite appuyez sur pour confirmer votre choix.

Truc rapide

Appuyez sur à partir d’une émission à venir affichée dans le guide pour programmer un
rappel ou une syntonisation automatique. Pour obtenir de plus amples renseignements sur les
fonctions Rappel et Syntonisation automatique, consultez les pages 16 et 17.

1 2 3 4 5 6 7
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Création de listes de chaînes favorites

Vous pouvez personnaliser votre guide horaire TELUS TV de manière à afficher uniquement

les chaînes que vous désirez regarder, en créant une liste de chaînes favorites. Il est possible

de créer jusqu’à quatre listes de chaînes favorites pour les différents téléspectateurs de

votre domicile.

Création d’une liste de chaînes favorites

1 Appuyez sur et servez-vous des flèches pour sélectionner Mes choix.

Appuyez ensuite sur .

2 Utilisez les flèches pour sélectionner l’option Créer vous permettant d’établir

une nouvelle liste de chaînes favorites. Appuyez ensuite sur .

3 Pour attribuer un nom à la liste de chaînes favorites, appuyez sur

afin d’afficher le clavier à l’écran.

4 Utilisez pour sélectionner Effacer tout, puis appuyez sur .

5 Pour entrer le nom de votre liste de chaînes favorites, naviguez dans le clavier à l’écran

et appuyez sur pour sélectionner tour à tour les lettres désirées.

6 Naviguez jusqu’à l’option Terminer et appuyez sur .

7 Sélectionnez ensuite les chaînes que vous souhaitez inclure dans la liste : appuyez sur

les flèches pour sélectionner une chaîne, puis appuyez sur pour l’insérer

dans la liste. Une étoile apparaît à côté des chaînes sélectionnées pour vous indiquer

qu’elles ont été incluses dans la liste de chaînes favorites.

8 Naviguez jusqu’à l’option Enregistrer, puis appuyez sur

pour enregistrer vos changements.

Section TV

Section Nouvelles

Section Sports

Section Météo

Section Cinéma

Menu Aide

Les suggestions télé de la journée à ne pas manquer.

Les nouvelles régionales, nationales et internationales
de dernière heure.

Les nouvelles du sport et tous les résultats de dernière heure.

La météo locale, régionale, nationale et internationale.

Les nouveautés Vidéo sur demande (VSD) de TELUS et les sorties
en salle.

Votre assistant personnel de TELUS TV sur la programmation télé et
la navigation dans les divers menus avec leurs options.

2 5

3

1

Utilisation du service TELUS TV

Navigation dans La Une de TELUS TV

La Une, c’est la chaîne Web exclusive à TELUS TV. Elle vous procure un accès immédiat

aux contenus interactifs du monde de l’information et du divertissement, et ce, jour après

jour. Vous pouvez naviguer sur La Une tout en continuant de regarder votre émission préférée.

Au sommaire de La Une :

1 Barre de navigation : pour afficher tous les choix d’onglets de la chaîne La Une
(Accueil, TV, Nouvelles, Sports, Météo, Cinéma, Aide).

2 Nouvelles express : pour obtenir les plus récentes manchettes de l’actualité.

3 Nouvelle principale : selon l’onglet sélectionné dans la barre de navigation,
des éléments cliquables peuvent s’afficher dans la page écran.

4 Émission à l’écran : pour continuer de regarder votre émission tout en naviguant sur La Une.

5 Agrandissement d’écran : pour voir votre émission en format demi-écran, vous n’avez
qu’à cliquer.

4
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Utilisation du service TELUS TV

Sélection d’une liste de chaînes favorites

Appuyez sur pour afficher le guide à l’écran, puis appuyez de nouveau sur

pour passer d’une liste de chaînes favorites à l’autre. Le nom de la liste sélectionnée est

indiqué sous la zone d’image du guide.

Suppression d’une liste de chaînes favorites

1 Appuyez sur et servez-vous des flèches pour sélectionner Mes choix.

Appuyez ensuite sur .

2 Utilisez pour sélectionner Supprimer, puis appuyez sur .

3 Servez-vous des flèches pour sélectionner la liste que vous souhaitez supprimer,

puis appuyez sur .

4 Servez-vous des flèches pour sélectionner Oui et appuyez ensuite sur .
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Recherche

La fonction Recherche permet de repérer facilement vos émissions favorites ainsi que les

titres de vidéo sur demande.

1 Appuyez sur .

2 Appuyez sur pour afficher le clavier à l’écran.

3 Pour taper le mot ou le titre d’émission que vous recherchez, naviguez tour à tour jusqu’à

chacune des lettres désirées et appuyez sur pour les sélectionner.

4 Naviguez jusqu’à l’option Terminer, puis appuyez sur .

5 Appuyez sur les flèches pour sélectionner l’option Recherche d’émissions si vous

voulez trouver des émissions télé au programme, ou sélectionnez Recherche de VSD

si vous voulez trouver un des films offerts en vidéo sur demande.

Appuyez ensuite sur .

6 Appuyez sur les flèches pour naviguer jusqu’à l’émission ou jusqu’au film que vous

voulez regarder, puis appuyez sur .

7 Le processus de recherche pourrait prendre quelques minutes.

Pour annuler, appuyez sur .

Si vous avez sélectionné une émission à venir, vous pouvez activer la fonction Rappel ou

Syntonisation automatique. Pour savoir comment procéder, reportez-vous à la page 16.

Truc rapide

Appuyez sur pendant que

vous regardez une chaîne pour

l’ajouter à une liste de chaînes

favorites.

Truc rapide

À partir du clavier à l’écran,

appuyez sur pour

naviguer jusqu’à la lettre

que vous voulez taper, puis

appuyez sur pour

l’accepter.
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Rappel et Syntonisation automatique

La fonction Rappel affiche un message d’avertissement peu avant le début de l’émission

que vous ne voulez pas manquer. La fonction Syntonisation automatique change de chaîne

automatiquement lorsque l’émission commence. Par exemple, vous pourriez activer la

syntonisation automatique pour que le téléviseur passe automatiquement à la chaîne diffusant

votre émission favorite.

Activation d’un rappel ou d’une syntonisation automatique

1 Appuyez sur .

2 Utilisez les flèches pour mettre en évidence l’émission que vous voulez regarder,

puis appuyez sur .

3 Utilisez les flèches pour sélectionner l’option Rappel ou Syntonisation

automatique, puis appuyez sur .

Annulation d’un rappel ou d’une syntonisation automatique

1 Appuyez sur .

2 Utilisez les flèches pour mettre en évidence l’émission marquée d’un rappel ou

d’une syntonisation automatique, puis appuyez sur .

3 Choisissez Annuler la syntonisation automatique ou Annuler le rappel,

puis appuyez sur .
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Configuration d’une syntonisation automatique ou d’un rappel récurrent

1 Appuyez sur .

2 Servez-vous des flèches pour mettre en évidence l’émission à venir que vous

voulez regarder, puis appuyez sur .

3 Utilisez les flèches pour sélectionner l’option Programmer une émission

récurrente, puis appuyez sur .

4 Utilisez pour sélectionner le Choix, puis appuyez sur .

5 Servez-vous des flèches pour choisir Rappel ou Syntonis. auto.,

puis appuyez sur .

6 Naviguez jusqu’à l’option Fréq. et appuyez sur .

7 Utilisez les flèches pour choisir entre Une fois, Chaque jour, Lun. au vend.

et Une fois par sem., puis appuyez sur .

8 Utilisez les flèches pour sélectionner OK, puis appuyez sur .

Remarque

Les émissions pour lesquelles vous établissez un rappel sont indiquées par une icône d’horloge,

tandis que les émissions associées à une syntonisation automatique sont marquées d’une coche.
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Vidéo sur demande (VSD)

La fonction Vidéo sur demande permet d’accéder instantanément à un club vidéo virtuel dans

le confort de votre foyer. Vous pouvez commander des films captivants au moment qui vous

convient et vous disposez d’un contrôle complet de l’écoute : arrêt, pause, rembobinage et

avance rapide. Choisissez parmi des centaines de titres, incluant des superproductions holly-

woodiennes et une sélection incroyable de films classiques, tout cela en direct de votre salon.

Location d’un film en vidéo sur demande (VSD)

1 Appuyez sur pour sélectionner Vidéo sur demande (VSD).

2 Sélectionnez une catégorie et une sous-catégorie. Si vous n’êtes pas certain de la

catégorie dont fait partie le film qui vous intéresse, utilisez la fonction Recherche

par mot-clé. Pour savoir comment utiliser cette fonction, référez-vous à la page 15.

3 Utilisez les flèches pour parcourir la liste des films offerts et sélectionner celui

qui vous intéresse, puis appuyez sur .

4 Utilisez les flèches pour accéder à l’option Louer, Description ou Annuler,

puis appuyez sur .

5 Utilisez les flèches pour accéder à l’option Partager la location.

Appuyez sur pour cocher l’option et partager la location VSD avec un autre profil

d’utilisateur TELUS TV.

18 19

6 Servez-vous des flèches pour accéder à l’option Entrer le NIP et indiquez le

numéro d’identification personnel de l’utilisateur (le NIP par défaut est 0).

Appuyez ensuite sur .

Les frais associés à cet achat seront portés à votre prochain relevé TELUS.

Visionnement d’une vidéo sur demande déjà commandée

Vous pouvez visionner la vidéo autant de fois que vous le désirez au cours de la période de

location (qui est généralement de 24 heures).

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Archives.

Appuyez ensuite sur .

2 Utilisez les flèches pour sélectionner l’option VSD et appuyez sur .

3 Servez-vous des flèches pour sélectionner un titre dans la liste d’achats,

puis appuyez sur . La liste comprend uniquement les titres dont la période de

location n’est pas terminée.

4 Utilisez pour sélectionner l’option Reprendre le visionnement si vous voulez

reprendre la lecture là où vous l’aviez arrêtée lors de la dernière écoute, ou

sélectionnez l’option Visionner pour reprendre la lecture au début.

Se renseigner sur les titres offerts

Pour vous tenir au courant de la programmation en cours, naviguez dans le menu VSD pour

voir les nouveautés et les films offerts.

Truc rapide

Vous pouvez appuyer sur les touches , , et tout comme vous le feriez

durant la lecture d’un DVD.

Truc rapide

Si vous avez verrouillé le contenu

réservé aux adultes, les titres des

films pour adultes ne seront pas

affichés dans le menu Vidéo sur

demande. Pour voir ces titres, vous

devez désactiver les contrôles

parentaux de la manière décrite à la

page 22 (Déverrouillage temporaire

du contenu).
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Contrôle parental

La fonction Contrôle parental permet à l’utilisateur principal de gérer le contenu des émissions

accessibles à sa famille. Vous pouvez verrouiller le visionnement selon la classification d’une

émission ou d’un film, ou selon le contenu. Vous pouvez même créer plusieurs profils

d’utilisateur pour que les membres de votre famille aient accès à des contenus différents.

Lorsque vous bloquez un film selon sa classification, tous les films dont la classification est

supérieure à celle indiquée seront également bloqués.

Configuration du contrôle parental

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Paramètres.

Appuyez sur .

2 Entrez votre mot de passe et appuyez sur (le mot de passe par défaut est 0).

3 Naviguez jusqu’à l’option Contrôle parental et cochez la case en appuyant sur

pour activer les paramètres de contrôle parental.

4 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Modifier, puis appuyez sur .

5 Si le système vous invite à enregistrer les changements apportés, sélectionnez Oui,

puis appuyez sur .
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6 Pour appliquer un verrouillage par classification d’émission ou de film :

a. Naviguez jusqu’à l’option Classification du film ou Classification de l’émission,

puis appuyez sur .

b. Servez-vous des flèches pour sélectionner les classifications que vous

désirez verrouiller, puis appuyez sur .

Les classifications possibles des films sont G, PG, 14A, 18A, R, A, X, XX, XXX ou

NR. Si vous sélectionnez PG, tous les films dont la classification du contenu est

supérieure à PG seront bloqués.

Les émissions de télé peuvent être classées NR, C, C8, G, PG, 14+ ou 18+.

Si vous sélectionnez PG, toutes les émissions dont la classification du contenu est

supérieure à PG seront bloquées.

7 Pour changer le délai de désactivation temporaire du contrôle parental :

a. Naviguez jusqu’à l’option Déverrouiller le contenu et appuyez ensuite sur .

b. Utilisez les flèches pour indiquer la durée pendant laquelle la chaîne doit

rester déverrouillée (entre 30 et 270 minutes). Appuyez sur .

8 Cochez la case de l’option Verrouiller les émissions non classifiées si vous désirez

bloquer les émissions de télé et les films dont la classification n’est pas disponible.

9 Cochez la case de l’option Afficher l’information de l’émission verrouillée pour

consulter la description des émissions bloquées.

10 En plus des classifications standards, vous pouvez verrouiller des émissions ou des

films selon la classification de leur contenu : sexualité, langage vulgaire, dialogue

explicite, violence et violence dans les dessins animés. Il suffit de cocher la case de

l’option Classification du contenu pour bloquer le contenu.

11 Lorsque vous avez terminé de configurer le contrôle parental, naviguez jusqu’à l’option

Enregistrer et appuyez sur .

Pour désactiver les paramètres de contrôle parental, supprimez la coche de l’option

Contrôle parental dans le menu Paramètres.
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Gestion de profils d’utilisateur multiples

Pour pouvoir créer différents contrôles parentaux associés à différents utilisateurs,

vous devez définir plusieurs profils d’utilisateur. Une fois ces profils créés, les utilisateurs

ne pourront accéder qu’au contenu autorisé dans leur profil.

Pour naviguer jusqu’à la section Utilisateurs :

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Paramètres.

Appuyez sur .

2 Entrez votre mot de passe, puis appuyez sur .

3 Utilisez les flèches pour sélectionner l’onglet Utilisateurs, à gauche sur

l’écran, puis appuyez sur .

Une fois que vous avez accédé à la section Utilisateurs, vous pouvez ajouter,

modifier ou supprimer des profils d’utilisateur et définir le contrôle parental applicable

à chaque utilisateur.

Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Déverrouillage temporaire du contenu

Pour débloquer temporairement le contenu verrouillé par le contrôle parental :

1 a. Appuyez sur et sélectionnez Ctrl parental. Appuyez ensuite sur .

b. Déverrouillez rapidement une chaîne en appuyant sur

pendant que vous regardez une émission.

2 Entrez votre mot de passe (le mot de passe par défaut est 0).

L’icône de contrôle parental devrait maintenant être un cadenas ouvert (déverrouillé).

Une fois passé le délai sélectionné pour l’option Déverrouiller le contenu, le système vous

invite à entrer de nouveau votre mot de passe. Si vous n’entrez pas le bon mot de passe, le

contenu est automatiquement verrouillé à nouveau.

Truc rapide

Pour savoir si le contrôle parental

est activé, vérifiez l’état de l’icône

de cadenas dans le menu. Si le

contrôle parental a été configuré

mais n’est pas activé, le cadenas

affiché dans le menu ne sera pas

fermé.

Remarque

Certains paramètres de contrôle parental ne peuvent être modifiés que par l’utilisateur principal,

notamment Déverrouiller le délai d’inactivité, Verrouiller les émissions non classifiées et

Afficher l’information de l’émission verrouillée. De plus, l’utilisateur principal est le seul qui

puisse définir de nouveaux utilisateurs.

OU
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Ajout d’un profil d’utilisateur

1 Une fois que vous avez accédé à la section Utilisateurs, naviguez jusqu’à l’option

Ajouter et appuyez sur .

2 Naviguez jusqu’à l’option Nouvel utilisateur et appuyez sur pour entrer un

nouveau nom de profil à l’aide du clavier à l’écran.

3 Pour entrer le nom de l’utilisateur, naviguez dans le clavier virtuel et appuyez sur

pour entrer tour à tour les lettres désirées.

4 Naviguez jusqu’à l’option Terminer et appuyez sur .

5 Utilisez les flèches pour sélectionner l’option Nouveau mot de passe,

puis appuyez sur les touches numériques de la télécommande pour entrer le mot

de passe numérique.

6 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Confirmer le mot de passe,

et entrez de nouveau le mot de passe.

7 La fonction de changement de Langue est actuellement inactive.

8 Pour activer la fonction Afficheur d’appels, servez-vous des flèches et appuyez

sur pour cocher la case à côté de l’option Afficheur d’appels.

9 Servez-vous des flèches pour accéder à l’option Entrer le NIP et indiquez le NIP

de l’utilisateur principal (le NIP par défaut est 0).

10 Naviguez jusqu’à l’option Continuer et appuyez sur pour accéder aux paramètres

de contrôle parental applicables à cet utilisateur.

11 Configurez le contrôle parental de la manière expliquée aux pages 20 et 21.

12 Naviguez jusqu’à l’option Enregistrer et appuyez sur pour enregistrer le

profil d’utilisateur.
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Modification d’un profil d’utilisateur

1 À partir de la section Utilisateurs, naviguez jusqu’au profil d’utilisateur que vous

souhaitez modifier, puis appuyez sur .

2 Naviguez jusqu’à l’option Modifier et appuyez sur pour modifier le nom du profil.

3 Naviguez jusqu’à l’option Nouvel utilisateur et appuyez sur pour modifier

le nom du profil.

4 Pour entrer le nom de l’utilisateur, naviguez dans le clavier à l’écran et appuyez

sur pour entrer tour à tour les lettres désirées.

5 Naviguez jusqu’à l’option Terminer et appuyez sur .

6 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Nouveau mot de passe

et appuyez sur pour entrer le nouveau mot de passe.

7 Naviguez jusqu’à l’option Terminer et appuyez sur .

8 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Confirmer le mot de passe

et entrez de nouveau le mot de passe.

9 Utilisez les flèches pour accéder à l’option Entrer le NIP et indiquez le NIP

de l’utilisateur principal (le NIP par défaut est 0).

10 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Enregistrer, puis appuyez

sur pour enregistrer le profil d’utilisateur.
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Suppression d’un profil d’utilisateur

1 À partir de la section Utilisateurs, naviguez jusqu’au profil d’utilisateur que vous

souhaitez supprimer.

2 Naviguez jusqu’à l’option Supprimer, puis appuyez sur .

Changement de profil d’utilisateur

Pour activer des utilisateurs supplémentaires, vous devez vous assurer que la case Activer
le changement d’utilisateur est cochée dans les paramètres. Pour accéder à un autre profil
d’utilisateur, vous devez fermer la session en cours, puis en ouvrir une nouvelle sous le nom
d’utilisateur désiré.

Pour fermer la session :

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Quitter.

Appuyez sur .

Pour ouvrir une session :

1 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Nom, puis appuyez sur .

2 Utilisez pour sélectionner la zone de texte à côté du champ Mot de passe.

Utilisez les touches numériques pour entrer votre mot de passe.

3 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Confirmer

et appuyez sur .
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Affichage des appels sur votre téléviseur

Grâce à la fonction Afficheur d’appels, vous pouvez voir le nom et le numéro des personnes

qui vous appellent dans une fenêtre apparaissant à l’écran du téléviseur. Vous pouvez ainsi

décider de prendre immédiatement l’appel ou d’attendre la fin de l’émission en cours.

Activation et désactivation de l’Afficheur d’appels

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Paramètres.

Appuyez sur .

2 Entrez votre mot de passe et appuyez sur (le mot de passe par défaut est 0).

3 Pour activer l’affichage des appels, naviguez jusqu’à la case à cocher de l’option

Activer l’Afficheur d’appels et appuyez sur pour cocher cette case.

Décochez cette case si vous désirez désactiver la fonction Afficheur d’appels.

4 Sélectionnez le délai durant lequel l’Afficheur d’appels doit présenter l’information

à l’écran, à l’aide de l’option Délai d’affichage des appels. Servez-vous des

flèches pour sélectionner l’option Délai d’affichage des appels,

puis appuyez sur .

5 Utilisez pour sélectionner une valeur comprise entre 5 et 45 secondes,

puis appuyez sur .

6 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Enregistrer,

puis appuyez sur .
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Utilisation des fonctions évoluées TELUS TV

Consultation de l’historique des appels

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Archives.

Appuyez ensuite sur .

2 Naviguez jusqu’à l’option Afficheur d’appels et appuyez sur .

Le bouton Afficheur d’appels est actif uniquement si vous vous êtes abonné au service

Afficheur pour le téléphone TELUS de votre domicile.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur le service Afficheur, communiquez avec

nous au 1-888-520-TELUS (8358).
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Configuration du service TELUS TV

Verrouillage et déverrouillage des chaînes

Vous pouvez configurer votre service TELUS TV en changeant ses paramètres dans le menu.

Verrouillage de chaînes

Cette fonction vous permet de verrouiller des chaînes en particulier. Une fois le verrouillage

activé, la chaîne n’est plus affichée dans le Guide horaire interactif. Ce paramètre s’applique

à l’ensemble des utilisateurs.

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Paramètres.

Appuyez ensuite sur .

2 Entrez votre mot de passe et appuyez sur (le mot de passe par défaut est 0).

3 Naviguez jusqu’à la case à cocher de l’option Verrouiller des chaînes

et appuyez sur pour la sélectionner.

4 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option Modifier et appuyez sur .

5 Pour activer cette fonction, utilisez afin de sélectionner Oui lorsque le système

vous demande si vous souhaitez enregistrer les changements.

Appuyez ensuite sur .

6 Accédez au menu de verrouillage, puis naviguez jusqu’à la liste de chaînes

en utilisant .
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Configuration du service TELUS TV

7 Appuyez sur pour verrouiller une chaîne. Une icône apparaît à côté de la chaîne

pour vous indiquer qu’elle est verrouillée. Appuyez de nouveau pour annuler

le verrouillage.

8 Une fois vos sélections terminées, utilisez pour naviguer jusqu’à l’option

Utilisateurs, puis pour naviguer jusqu’à l’option Enregistrer.

Appuyez ensuite sur .

9 À partir du menu Préférences, naviguez jusqu’à l’option Enregistrer et appuyez sur .

Les chaînes verrouillées ne seront plus visibles.

Suivez la même procédure pour déverrouiller des chaînes.

Réglage de la qualité de visionnement

Vous pouvez améliorer la qualité de visionnement en réglant les paramètres de votre

décodeur. Votre installateur de TELUS devrait avoir déjà défini ces paramètres selon la

configuration de votre système au moment de l’installation.

1 Appuyez sur et utilisez les flèches pour sélectionner l’option Paramètres.

Appuyez sur .

2 Entrez votre mot de passe et appuyez sur (le mot de passe par défaut est 0).

3 Naviguez jusqu’à l’option Paramètres de l’équipement et appuyez sur .

4 La fonction Langue audio est actuellement inactive.

5 SI vous avez une connexion HDMI, allez à l’option Résolution HDMI et faites .

6 Servez-vous des flèches pour sélectionner l’option 480i, 480p, 720p ou 1080i

et appuyez sur . Assurez-vous de choisir la résolution la plus élevée prise en

charge par votre téléviseur. Si vous êtes équipé d’un téléviseur haute définition,

sélectionnez la valeur 720p. Pour en savoir plus, reportez-vous au manuel d’utilisation

de votre téléviseur.
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7 Naviguez jusqu’à l’option Taille de l’écran et appuyez sur .

8 Appuyez sur les flèches pour sélectionner 4:3 Panoramique, 4:3 Plein écran ou

16:9 Plein écran. Pour savoir quel paramètre correspond le mieux à la configuration

actuelle de votre téléviseur, référez-vous au tableau ci-dessous.

9 Pour activer le sous-titrage, naviguez jusqu’à la case à cocher de l’option Sous-titres

superposés et appuyez sur pour cocher cette case.

10 Servez-vous des flèches pour accéder à l’option Enregistrer,

puis appuyez sur .

Pour visualiser des chaînes

en définition standard

seulement

Sélectionnez la taille d’écran

16:9 Plein écran

Sélectionnez la taille d’écran

4:3 Plein écran

Pour visualiser des chaînes

en définition standard et

haute définition

Sélectionnez la taille d’écran

16:9 Plein écran

Sélectionnez la taille d’écran

4:3 Panoramique

Pour un téléviseur
au format d’image 16:9

Pour un téléviseur
au format d’image 4:3

Remarque

Ne pas modifier les paramètres Chaîne pour TELUS TV et Chaîne/Nº du service de télétexte

(sous-titres) car ils ont été réglés lors de l’installation.
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Utilisation de la télévision haute définition

La haute définition (HD) est une technologie entièrement nouvelle d’affichage de la télévision.

Laissez-vous captiver par des images plein écran jusqu’à dix fois plus nettes que celles de

la télévision par câble standard. Et grâce au son Dolby 5.1, la haute définition sera également

un véritable enchantement pour vos oreilles. La haute définition est offerte sur les chaînes

500 à 591.
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Affichage du voyant haute définition sur votre décodeur

TELUS TV offre un des plus grands choix de chaînes en haute définition sur le marché.

Avec TELUS TV HD, vous vivrez le summum de l’expérience télévisuelle et du

divertissement maison. Voici le mode d’affichage de notre service sur votre décodeur :

Dans le Guide horaire interactif,

les émissions en haute définition

sont identifiées par l’icône HD

affichée devant le titre.

Le voyant bleu HD de votre décodeur est allumé lorsque

vous regardez une émission en haute définition.

Truc rapide

Si vous avez un téléviseur haute définition, nous vous conseillons d’utiliser un câble HDMI pour

obtenir la meilleure qualité d’image et de son possible. Pour connaître la procédure de branche-

ment, référez-vous à la section « Connexion vidéo » de votre manuel Branchez de TELUS TV.

Truc rapide

Pour savoir si vous pouvez regarder la télé en haute définition, ou pour vous abonner à des

chaînes en haute définition, visitez telusquebec.com/tv ou composez le

1-888-520-TELUS (8358).
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Notes :



TELUS, TELUS TV, le logo TELUS et le slogan «le futur est simple » sont des marques de commerce utilisées avec l’autorisation
de TELUS Corporation. Les logos des réseaux de télévision sont des marques de commerce appartenant à leurs propriétaires
respectifs et sont utilisés avec l’autorisation de ces derniers. © 2009 TELUS. Imprimé au Canada 10/09.TT
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